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Procesni analyza: vyvoj vnimani

procesni

nevédomi/ : . . . . . v . v :
antimanazerismus uvédomeéni prijeti s obavou prijeti s radosti

neprocesni
sebevédomi
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Procesni analyza: dnes

* jeden ze zakladnich nastroju fizeni univerzity
 podpora ze strany rektora
* rozlisujeme tri casti:

e asis

 tobe

« change management

« krome rektoratu probihaji dilCi procesni analyzy na fakultach a
soucastech a jsou vyuzivany v oblasti IT
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Procesni analyza: centralni pohled




Univerzitni procesy

« vytvorena uzka pracovni skupina vedena kvestorem

« v prubéhu 3 let provedla procesni analyzu univerzitnich procesu
v rozsahu 154 stran

e procesy jsou graficky zachyceny pomoci nastroje Enterprise
Architect
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Univerzitni procesy

« procesy jsou rozdeleny do doménovych procesnich oblasti
* ty se nasledné Cleni na dilCi procesni oblasti

«  Rizeni ekonomiky a  Informadni Fizeni «  Rizeni VaVv
fvinancovénl’ .  Kontrola « Rizeni vnitini spravy

. Iiil’zenl’ investic arozvoje . |nterni audit .+ Rizeni kvality

. |?I'Z€nl' provozu «  Rizeni projektl « Rizeni vn&jSich vztahu

- |3|'Z€n|' dopravy . Strategické fizeni

* Rizeni pravnich vztahu Rizeni marketingu

: If{l’zenl' verejneho zadavani «  Rjzeni transferu technologii

* Rizenipersonalistkya . Rizeni studijnich zaleZitosti

mezd
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Priklad diagramu

DPO: Rizeni vei‘ejného zadavani (RVZ)
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Diagram 7: Rizeni vefejného zadavéni
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Priklady vyuziti: organizacni zmeny

* nad procesni analyzou vyhotovil rektor organizacni analyzu
rektoratu
* 15 % redukce zaméstnancu
14 z 24 odboru
« koncentrace kapacit
« podaril se dohodovy postup bez soudnich sporu
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Priklady vyuziti: OR

* je pfipravovana aktualizace Organizacniho radu VUT
* bude postavena na procesni analyze
« hlavni procesy univerzity budou popsany napricC fakultami a soucCastmi

« fakulty a soucCasti pro realizaci procesu prideli prislusny utvar bez
ohledu na jeho nazev a zarazeni
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Priklady vyuziti: maticove vztahy

Akademicky Spravni
Rektor sendt rada
Rada pro Védecka 0. auditu a kontroly - Sekretariat AS
vnitini hodnoceni rada T

0. kvality a analyz ——

Prorektor Prorektor pro Prorektor - R Prorektorka pro Prorektor
pro studium tviréi éinnost pro transfer Bezpecnostnireditel | jnternacionalizaci pro vnéjii vztahy
Koordindtor BOZP

 Povérenec pro 00U \
—— Koordindtor pro dohled nad stretem zdjmii

Koordindtor pro rovné pii

Kvestor

. Hiavni ekonom—— Sekretariat Q
> Hlavni personalista

ch

Tecyékn-prnvn zni o,

0. personalistiky a rozvoje
0. verejn

Ekonomicky o.

Pravni o.
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Priklady vyuziti: rizeni IT

rektor

kanclér

CIO reditel CIS

CIS
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Procesni analyza: IT pohled
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Projekty

« procesni analyza je soucasti metodiky projektoveho fizeni
* nove projekty musi byt doplnény procesni analyzou

e za procesni analyzu je odpovedny viastnik procesu
(zadavatel), ale...

« Centrum informacnich sluzeb zajist'uje sluzbu analytiku
« tito pomahaji zadavateli s nakresem procesu
* jsou proskoleni ke kladeni navodnych otazek
* v nakreslenem procesu pomahaji identifikovat potreby zmen
« aktivne vyhledavaji kroky k digitalizaci a optimalizaci
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Implementace a nastroje

« procesni analyza je soucasti uzivatelské dokumentace
vyvinutych modulu VUTIS

e analyza je podkladem pro programatory pri vyvoji
« aplikujeme standard BPMN 2.0.

« z nastroju (prozatim) vyuzivame Draw.io
* Jednoduchy nastroj, snadno naucitelny
» jednoduché sdileni procesnich diagramu
« diagramy jsou ale staticke

« vystupy z Draw.io promitame do nastroje DevOps
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Priklad: soc. stipendium - studen

stipendium

Student

Seznameni se s
rozhodnutim

—

Pijeti rozhodnuti
ze siud. odd.
Podepsana rozhodnuti

ZaloZeni Zadosti o

—»

Vyiizeni potvrzeni o
pridavku na dité

Podani zZadosti na

stud. odd.
Wyplnéni a vytidténi
papiru z 1Su
Podava
odvolani?
/T Podani
hIE :-, —_— —’l P
ANG odvolani
Vzda se
prava na ME
odvolani?
P . Rozhodnuti nabyva
ANC prévni moci

Qdeslani Zadosti
na stud. odd.
Podani zddosti

N
 » Kladné rozhodnuti —»/ [~
N
Kladna rozhodnuti
cekaji na vyplaceni
K vyplaceni

L% Zaporné rozhodnuti ( \u Konec

./ procesu
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dékuji za pozornost

www.vut.cz
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